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Contexte et 
Problématique
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La Collection des 
Moulages de l’UNIGE

Patrimoine depuis le

Œuvres emblématiques: Éphèbe, Aphrodite, 

Satyre...

 XVIIIe siècle
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La Collection des 
Moulages de l’UNIGE

Défis (valorisation)

Informations 

dispersées
Sources multiples
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Développer une architecture multi-agents conversationnels

Explorer l'utilisation des systèmes RAG en contexte culturel

Concevoir des personnalités pour agents en context culturel

Améliorer l'accessibilité de la Collection des moulages

démontrer le potentiel des technologies conversationnelles pour la 
valorisation du patrimoine culturel

Explorer de nouvelles formes de valorisation des musées et des 
collections tout en restant authentique dans l'histoire de l’œuvre 

Permettre aux œuvres d'art de dialoguer entre elles tout en 
préservant l'authenticité historique

Objectifs scientifiques

Objectifs culturels

Innovation visée (Originalité)

Objectif de recherche

5Aichatou OROU BADE La Collection qui Dialogue Contexte et Problématique



Questions de 
recherche
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Sous-question 2
Comment assurer l'authenticité et la 
précision historique dans les réponses 
générées par les agents ?

Sous-question 3
Comment doter les agents 'moulages' de 
personnalités cohérentes avec leur contexte 
historique, artistique et culturel ?

Sous-question 1
Comment faire intervenir les agents dans 
les discussions des autres agents et les 
faire dialoguer entre eux ?
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État de l’Art
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Agents conversationnels

Technologies immersives 
(3D, RA, RV)

Dispositif tactilesGrilles et Catalogues numériques

Technologies 
existantes

Guides audios

SMA
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Site web British museum
Google Art & Culture

Gallery One et ses écrans tactiles pour exploration

Musée virtuel de la Collection des Moulages de l’UNIGE

En tête à tête avec La Joconde (RV)

Environnement basé sur plusieurs agents (Satoh, 2019)

Audio app de 
British Museum



Limites 
identifiées
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Agents génériques
Très souvent des chatbots 
avec voix institutionnelle et 
sans personnalité réelle

Hallucinations
Cela peut créer un problème 
d’authenticité historique

Interactions entre les 
oeuvres
Potentiel inexploité qui 
pourrait redéfinir l’expérience 
de l’utilisateur

SMA conversationnel
Quasi inexistants pour les 
musées
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Notre 

Solution



Le concept de “La 
Collection qui Dialogue”
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Faire parler les moulages

Agents conversationnels 

Raconter sa propre histoire

...avec sa propre personnalité

Dialoguer avec les autres 
moulages


 des interventions dans les 
conversations
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envoie de la réponse envoie de la réponse

dialogue transmit
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Comment ça marche

Utilisateur
Sélection moulage

Interface
Initialisation de la


conversation

Question
“Parle moi de Praxitèle”


par exemple

Système RAG
Recherche vectorielle


et génération

Agent Principal
Répond sur Praxitèle

Gestionnaire
Analyse si intervention 


possible

Agent intervenant
Rejoins et donne sa 

réponse sur Praxitèle

Dialogue
Conversation collective 


entre moulages



Architecture Technique
Globale
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Catalogue

Interface 
Utilisateur

Chat

Vue 3D/2D

Couche 
Intelligence

Agent

Système RAG

Gestion multi-
agent

Couche 

Données

Métadonnées 
JSON

Base vectorielle

Source web



Architecture Technique
Agent
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Connaissances : 



Données spécifiques, 
expertise thématique

Personnalité : 



Ton, curiosité, 
humour, confiance, 

intervention

Capacités : 



Génération réponses, 
interventions, gestion 

mémoire



Personnalité des agents
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Exemple

Éphèbe de Critios

youthful 0.6 0.8 0.8 0.45

Jeune sportif grec → ton dynamique, curiosité élevée

😄
Humor
0.0 - 1.0

🎭
Tone
formal

wise

youthful

authoritative

elegant

playful

🔍
Curiosity
0.0 - 1.0

🧠
Knowledge

Confidence
0.0 - 1.0

💬
Intervention

Tendency
0.0 - 1.0



Architecture Technique
RAG
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Sources des données

Métadonnées JSON

Wikipedia

Site UNIGE

→
Embedding

Vectorisation

Chunks 500 chars

ChromaDB

→
Recherche Vectorielle

Similarité sémantique

Filtre par moulage

Seuil: 0.3

→
Construction du Prompt

Contexte RAG

Personnalité agent

Question utilisateur

→
Génération

LLM Llama3 70B

Réponse contextualisée

Voix personnalisée

Configuration Technique

Type RAG: Dense Retrieval

Embedding Model: Multilingual MPNet

Chunk Size: 500 caractères

Overlap: 50 caractères

Performance

Filtrage: Par ID moulage

Seuil pertinence: 0.3

Max chunks: 5 par requête

Stockage: ChromaDB
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